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1. Algemeen 
 
1.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing 
op alle overeenkomsten tot het verstrekken van 
pensioenadviezen aan opdrachtgever door Brabant 
adviesgroep B.V., tenzij tussen partijen uitdrukkelijk 
schriftelijk anders is overeengekomen. 
 
 
2. Overeenkomst 
 
2.1 Een overeenkomst komt tot stand na schriftelijke 
aanvaarding door opdrachtgever van de offerte van 
Brabant Adviesgroep B.V. De werking van de artikelen 
7:404 BW en 7:407 lid 2 BW wordt uitgesloten. 
Wijzigingen of aanvullingen van de overeenkomst 
dienen schriftelijk te worden overeengekomen. 
2.2 Brabant Adviesgroep B.V. behoudt zich het recht 
voor opdrachten zonder opgave van redenen te 
weigeren.  
 
 
3. Uitvoering 
 
3.1 Brabant Adviesgroep B.V. zal de overeenkomst 
met zorg uitvoeren.  
3.2 Indien is overeengekomen dat de opdracht in 
fasen zal worden uitgevoerd kan Brabant Adviesgroep 
B.V. het verstrekken van de adviezen die tot een 
volgende fase behoren uitstellen totdat opdrachtgever 
de resultaten van de daaraan voorafgegane fase 
schriftelijk heeft goedgekeurd. 
 
 
4. Termijnen voor uitvoering 
 
4.1 Alle door Brabant Adviesgroep B.V. genoemde 
termijnen voor uitvoering van de opdracht zijn 
indicatief en naar beste weten vastgesteld. Indien 
overschrijding van de termijn plaatsvindt zal Brabant 
Adviesgroep B.V. opdrachtgever hiervan zo spoedig 
mogelijk schriftelijk op de hoogte stellen. 
4.2 Mits zulks naar maatstaven van redelijkheid en 
billijkheid gerechtvaardigd is, kan opdrachtgever in 
geval van termijnoverschrijding de opdracht zonder 
verdere kosten terugnemen.  
 
 
5. Vertrouwelijke informatie 
 
5.1 Iedere partij zal alle redelijkerwijs te nemen 
voorzorgmaatregelen treffen teneinde de van de 
andere partij ontvangen informatie van vertrouwelijke 
aard geheim te houden. 
 
 
 
 
 
 

6. Medewerking door opdrachtgever 
 
6.1 Opdrachtgever zal steeds tijdig en schriftelijk alle 
voor de uitvoering van de opdracht nuttige en 
noodzakelijke gegevens of inlichtingen verschaffen. 
6.2 Indien de voor de uitvoering van de overeenkomst 
noodzakelijke gegevens niet, niet tijdig of niet conform 
de afspraken ter beschikking van Brabant 
Adviesgroep B.V. staan of indien opdrachtgever op 
andere wijze niet aan zijn verplichtingen voldoet, kan 
dit tot opschorting van de uitvoering van de 
overeenkomst aanleiding geven en kunnen de 
daardoor ontstane kosten aan opdrachtgever in 
rekening worden gebracht. 
 
 
7. Wijzigingen en “meerwerk” 
 
7.1 Brabant Adviesgroep B.V. zal opdrachtgever zo 
spoedig mogelijk schriftelijk op de hoogte stellen 
indien door een tussen partijen nader overeen te 
komen wijziging en/of aanvulling van de opdracht het 
tijdstip van voltooiing der opdracht zal worden 
beïnvloed. 
7.2 Indien een vast honorarium voor de opdracht is 
afgesproken zal Brabant Adviesgroep B.V. 
opdrachtgever tevoren schriftelijk inlichten indien en in 
hoeverre een nader overeen te komen wijziging of 
aanvulling van de overeenkomst tot gevolg heeft dat 
van het overeengekomen honorarium zal worden 
afgeweken. 
 
 
8. Honorarium en betaling 
 
8.1 Het honorarium zal, behoudens schriftelijke 
afwijkende overeenkomsten, worden berekend aan de 
hand van het aantal gewerkte uren vermenigvuldigd 
met het door Brabant Adviesgroep B.V. vastgestelde 
uurtarief, te vermeerderen met de BTW en 
verschotten. 
8.2 Brabant Adviesgroep B.V. is gerechtigd 
voorschotten aan opdrachtgever in rekening te 
brengen, welke voorschotten bij de einddeclaratie 
verrekend worden. 
8.3 Brabant Adviesgroep B.V. is gerechtigd van 
opdrachtgever te verlangen dat deze (aanvullende) 
zekerheid stelt, bij gebreke waarvan Brabant 
adviesgroep B.V. de uitvoering van de overeenkomst 
onmiddellijk kan opschorten. 
8.4 Brabant Adviesgroep B.V. behoudt zich het recht 
voor om uurtarieven te wijzigen. Indien de wijziging 
een verhoging inhoudt van meer dan 6%, of indien 
een verhoging plaatsvindt binnen drie maanden na het 
sluiten van de overeenkomst, heeft opdrachtgever het 
recht om de overeenkomst te ontbinden. De 
ontbinding  ontslaat  opdrachtgever  in  dat  geval  niet  
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van zijn verplichting om declaraties van Brabant 
Adviesgroep B.V. die betrekking hebben op 
werkzaamheden die verricht zijn vóór de datum van 
de ontbinding van de overeenkomst. 
8.5 Betaling van de declaraties door opdrachtgever 
dient te geschieden binnen de overeengekomen 
termijnen, bij gebreke waarvan een betalingstermijn 
van 14 dagen geldt. Betaling zal plaatsvinden zonder 
aftrek, verrekening of opschorting uit welke hoofde 
dan ook, tenzij de bevoegdheid daartoe dwingend 
voortvloeit uit de wet. 
8.6 Indien opdrachtgever de verschuldigde bedragen 
niet binnen de in lid 4 genoemde termijn betaalt, is hij 
van rechtswege in verzuim en heeft Brabant 
Adviesgroep B.V., zonder dat een nadere sommatie of 
ingebrekestelling vereist is, het recht vanaf de 
vervaldag opdrachtgever over het openstaande 
bedrag het recht de wettelijke rente in rekening te 
brengen tot aan de dag der algehele voldoening, een 
en ander onverminderd de verdere rechten van 
Brabant Adviesgroep B.V. Alle kosten, ontstaan ten 
gevolge van gerechtelijke of buitengerechtelijk 
incassering van de vordering, zijn voor rekening van 
opdrachtgever, ook voor zover deze de 
proceskostenveroordeling overtreffen. De 
buitengerechtelijke kosten worden berekend conform 
het staffeltarief van de kantonrechters. 
 
 
9. Inschakeling derden 
 
9.1 Indien dat noodzakelijk of wenselijk is voor een 
juiste uitvoering van de overeenkomst kunnen derden 
worden ingeschakeld en worden de kosten daarvan 
conform artikel 8.1 aan opdrachtgever doorberekend. 
Brabant Adviesgroep B.V. zal bij de selectie en het 
inschakelen van derden waar mogelijk en in 
redelijkheid aangewezen, tevoren met opdrachtgever 
overleggen en daarbij grote zorgvuldigheid in acht 
nemen. Brabant Adviesgroep B.V. is niet aansprakelijk 
voor tekortkomingen van deze derden, behalve in 
geval van opzet of grove schuld van Brabant 
Adviesgroep B.V. 
 
 
10. Overmacht 
 
10.1 Indien Brabant Adviesgroep B.V. de 
verplichtingen uit hoofde van de overeenkomst niet, 
niet tijdig of niet behoorlijk kan nakomen ten gevolge 
van een hem niet toerekenbare oorzaak, waaronder 
begrepen maar daartoe niet beperkt, ziekte van 
werknemers, storingen in het computernetwerk en 
nadere stagnatie inde normale gang van zaken binnen 
zijn onderneming, worden die verplichtingen 
opgeschort tot het moment dat Brabant Adviesgroep 
B.V. alsnog in staat is deze op de overeengekomen 
wijze na te komen. 
10.2 Brabant Adviesgroep B.V. heeft het recht, in 
geval zich de situatie als bedoeld in het eerste lid 

voordoet, de overeenkomst geheel of gedeeltelijk en 
met onmiddellijke ingang op te zeggen. 
 
 
11. Aansprakelijkheid 
 
11.1 Voor alle directe schade van opdrachtgever, op 
enigerlei wijze verband houdende met dan wel 
veroorzaakt door niet, niet tijdige of niet behoorlijke 
uitvoering van de overeenkomst, is Brabant 
Adviesgroep slechts aansprakelijk tot maximaal het 
bedrag dat in het desbetreffende geval onder de 
aansprakelijkheidsverzekering wordt uitgekeerd, 
vermeerderd met het bedrag van het eventuele eigen 
risico. Indien geen uitkering plaatsvindt, ondanks 
aansprakelijkheid van Brabant Adviesgroep B.V., zal 
de aansprakelijkheid in elk geval beperkt zijn tot een 
maximum van honderd maal het honorarium voor de 
overeenkomst over het laatste kalenderjaar, met een 
maximum van vijfhonderdduizend euro (€ 500.000,-), 
tenzij aan de zijde van Brabant Adviesgroep B.V. 
sprake is van opzet of grove schuld. Samenhangende 
of opeenvolgende overeenkomsten worden als één 
overeenkomst beschouwd. 
11.2 Brabant Adviesgroep B.V. is niet aansprakelijk 
voor: 
- bij opdrachtgever of derden ontstane schade die het 
gevolg is van de verstrekking van onjuiste of 
onvolledige gegevens of anderszins het gevolg is van 
handelen of nalaten van opdrachtgever; 
- bij opdrachtgever of derden ontstane schade die het 
gevolg is van handelen of nalaten van ingeschakelde 
derden; 
- bij opdrachtgever of derden ontstane bedrijfsschade, 
indirecte schade of gevolgschade. 
11.3 Brabant Adviesgroep B.V. heeft te allen tijde het 
recht, indien en voor zover mogelijk, de schade 
ongedaan te maken of te beperken door herstel of 
verbetering. 
11.4 Een vordering tot vergoeding van schade dient 
uiterlijk zes maanden nadat opdrachtgever de schade 
heeft ontdekt of redelijkerwijze had kunnen ontdekken, 
doch in elk geval binnen vijf jaar na verzending van de 
op de werkzaamheden betrekking hebbende 
declaratie, schriftelijk bij Brabant Adviesgroep B.V. te 
zijn ingediend, bij gebreke waarvan het recht op 
schadevergoeding vervalt.  
 
 
12. Toepasselijk recht en geschillen  
 
12.1 Op alle overeenkomsten tussen Brabant 
Adviesgroep B.V. en opdrachtgever is Nederlands 
recht van toepassing. 
12.2 Geschillen zullen uitsluitend worden voorgelegd 
aan de bevoegde rechter in het arrondissement 
waarin Brabant Adviesgroep B.V. is gevestigd en 
Brabant Adviesgroep B.V. heeft het recht om deze 
ook aan de bevoegde rechter van de woonplaats van 
opdrachtgever voor te leggen. 


